
12 DICIEMBRE 2025 

DRA. Dª. SÓNIA CARRASCAL 
. NACHO DÍEZ 

NACHO TOMÁS 

8 horas lectivas. 

10:00-14:30 h 
16:00-20:30 h 

AFUNDACIÓN ABANCA 
Policarpo Sanz 24. VIGO 

DERECHOS DE INSCRIPCIÓN 
Curso gratuito para dentistas y estudiantes 
de Odontología con acreditación. 

DIPLOMA 
Se hará entrega de Acreditación de 
Asistencia. 
Se debe acreditar la asistencia al 90 por 
ciento de la duración del curso . 

INSCRIPCIONES 
Para asistir al curso es necesario realizar la 
inscripción enviando un correo electrónico: 
cooe36@colegiopontevedraourense.com o 

llamando al teléfono del Colegio: 986 864 449. 

Las plazas son limitadas y atendidas por 
riguroso orden de inscripción. 

COLABORA 

.. +* * ** A.M.A. 
agrupación mutual 
aseguradora 



SONIA 
CARRASCAL PÉREZ 

NACHO 
DÍEZ SÁNCHEZ 

NACHO 
TOMÁS RUÍZ 

• Licenciada en Odontología por la Universidad de Barcelona (1993- 1998). 

• Doctorado y DEA. Facultad de Odontología . Universidad de Barcelona (2012) . 

• Diploma de Dirección Odontológica y Gestión Clínica . 

• Profesora en el MBA Dental, impartido en la Universidad Europea Miguel de Cervantes, de Valladolid . 

• Profesora asociada de la asignatura "Integrada de Adultos", Facultad de Odontología, Universidad de 

Barcelona . 

• Socio Fundador de Gestión Dental Integral SL, impartiendo el módulo de "Gestión de la Clínica 

Dental" . 

• Grado superior en Administración y finanzas. 

• Diploma en Dirección Odontológica y Gestión Clínica . 

• Profesor en el MBA Dental, impartido en la Universidad Europea Miguel de Cervantes, de 

Valladolid . 

• Director Gerente de Clínica Dental San Basilio, Murcia . 

• Ponente en diversos actos en el ámbito de la Gestión y el Marketing Dental. 

• Socio Fundador de Gestión Dental Integral SL, impartiendo el módulo de "Marketing Dental y 

Atención al Paciente" . 

• Licenciado en Administración y Dirección de Empresas por la Universidad de Murcia, 2002 . 

• Director de N7, agencia de Marketing y Comunicación Online. 

• Profesor de diversas asignaturas relacionadas con el Marketing y Comunicación Online en diferentes 

universidades españolas (Universidad de Murcia, UCAM, Universitat de Barcelona), escuelas de 

negocios y organismos privados. 

• Socio Fundador de Gestión Dental Integral SL, impartiendo los módulos de "Marketing y 

Comunicación Online" . 



PRESENTACIÓN DEL CURSO 

Este curso te dará una visión clara de la 
situación actual de tu clínica y te guiará 
en la creación de un plan de acción 
efectivo para alcanzar tus objetivos. 

Queremos que salgas de aquí con 
herramientas prácticas y una ruta clara 
para el éxito. 
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Este formato intensivo de un día de 
duración es la formación perfecta para 
iniciarte en el mundo de la gestión y el 
marketing dental y ponerte manos a la 
obra desde el minuto uno. 
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PONENTE: SONIA CARRASCAL 

Gestión en odontología 
• Conoce tu clínica: cultura empresarial 

y definición de estrategia. 

• Cómo ser empresario sin dejar de ser 

dentista: función directiva. 

Trabaio en equipo 
• El equipo como motor de 

diferenciación. 

• Organización de procesos. 

Gestión económico-financiera 
• Contabilidad para no contables. 

• Control de costes. 

• Indicadores clave. 

PONENTE: NACHO DÍEZ 

Introducción al marketing dental 
• Principios básicos del marketing en 

odontología. 

• Características del marketing de 

serv1c1os. 

• Tipos de marketing: interno vs externo. 

Atención al paciente 
• Perfil del paciente actual. 

• ¿Qué es la atención al paciente? 

• Cumplir las expectativas y lograr la 

satisfacción del paciente. 

• Gestión de la primera visita. 



PONENTE: NACHO TOMÁS 

Página web 
• La piedra angular de toda la estrategia 

de comunicación online. 

• Funcionalidades. 

Posicionamiento 
• El equipo como motor de 

diferenciación . 

• Organización de procesos. 

Redes sociales 
• Consejos para interactuar con los 

pacientes. 

• En qué redes sociales debe estar la 

clínica. 

Plan de comunicación online 
• Cómo planificar la estrategia de 

comunicación de la clínica. 
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