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Viernes 8 de julio de 2022
de 10:00 a 13:00h




TEMARIO @T,‘[Business School

La gestidn de una clinica exige tener en cuenta muchos aspectos del dia a dia. Estar
en constante formacidn es clave para poder gozar de éxito en un sector tan compe-
titivo como es el dental.

Nuestro objetivo es ofrecerle conocimientos y herramientas para mejorar el control
en la gestién del negocio, técnicas para trabajar el lado emocional de éstos, me-
jorar los ratios, optimizar agendas, conocer a nuestro paciente, marcar planes de
accion, fidelizar pacientes, coste hora gabinete.

LUGAR

Salén de Actos del llustre Colegio Oficial de Odontdlogos y Estomatdlogos
de Cantabria.

Hernan Cortés, 7 42 - 39003 Santander

INSCRIPCIONES

- Através de la Secretaria del Colegio, llamando al 942 370 1070 enviando un
correo electrénico a colegiodeodontologos@odocan.com

- Através de la web www.odocan.com, accediendo al curso de referencia en el
apartado Congresos / Cursos Colegiales

Maria Inés Navas Elipe
- CEO Grupo Clinical Trainers.
- MBA en Administracién y Direccién de empresas.
- Diplomada en Coaching y PNL.
- Titulacién de Experto en Gestion y Direccion de Clinicas.
- Graduada Superior en Marketing y Gestién Comercial.
- Titulada en Marketing Internacional.
- Técnico Profesional en gestion de Pymes.
- Curso de Formador de Formadores.

- Técnico Superior en Higiene Bucodental.

- Especialista en Estrategia Empresarial, Ventas y Resultados, Plan de Accién y Marketing, ofreciendo
calidad del servicio y garantizando la eficiencia de los centros y optimizando los recursos asignados
tanto materiales como humanos.

Con una dilatada trayectoria en el mundo empresarial y en gestion de clinicas, es una persona resolu-
tiva, implicada y capaz. Entre sus aptitudes destacan elaborar el implementar nuevos procedimientos y
protocolos para optimizar los procesos de las clinicas y/o unidades de negocio.




